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Gestión Empresarial
Enunciado previamente publicado: Walkway Ltd (WW)

Instrucciones para los alumnos

y Se requiere el enunciado previamente publicado para la prueba 1 de Nivel Superior y Nivel
Medio de Gestión Empresarial.
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Este enunciado, publicado tres meses antes del examen, informa al alumno sobre los temas y la 
terminología que no se incluyen en la Guía de Gestión Empresarial, pero que estarán presentes en 
el estudio de caso del examen final. Se espera que los alumnos dediquen un máximo de cinco horas 
de investigación a estos temas y al aprendizaje de la terminología. Los temas de este enunciado se 
basan en los incluidos en el programa de estudios. El objetivo principal es evaluar el conocimiento de 
los alumnos sobre temas empresariales contemporáneos importantes que no podrían haberse previsto 
cuando se redactó la guía.

El estudio de caso se relaciona con baldosas para piso que generan electricidad al recibir pisadas.

Se espera que los alumnos posean conocimientos básicos sobre estos temas, sin que tengan que llegar 
a ser amplios ni exhaustivos.

Otros términos que pueden resultar de utilidad a los alumnos son: 
	y Entrevista de salida 
	y Huella de carbono 
	y Neutralidad en carbono 
	y Paneles solares 
	y Pisada
	y Ventaja de la primera movida 
	y Vertedero 

La siguiente página contiene los primeros cinco párrafos del estudio de caso. Los alumnos deberían 
familiarizarse con el contexto del estudio de caso antes del examen. Se pondrá a su disposición el 
estudio de caso completo en el examen, incluidos los primeros cinco párrafos.
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Walkway Ltd (WW)
En 2020, Nkita Otino, graduada universitaria en ingeniería en el País Y, creó Walkway Ltd. (WW), 
una empresa de capital cerrado de la cual es la única accionista.

Nkita diseñó baldosas para piso que generan electricidad al recibir pisadas. Cuanto más fuerte la 
pisada, más electricidad se genera. Cada baldosa de un metro cuadrado tiene seis centímetros de 
espesor; las baldosas están hechas de plástico, y se puede personalizar el color o el diseño. WW 
produce las baldosas bajo la marca Telec; la producción se hace por lotes reducidos en la pequeña 
fábrica que la empresa posee en el País Y. Nkita es gerente de operaciones y de finanzas.

Las ventas iniciales, que tuvieron lugar en 2022, tenían por destinatarios pequeños centros 
comerciales. Las baldosas se usaban solo para los pasillos principales, y reducían las facturas 
de electricidad del centro comercial. WW ganó un premio de una organización no gubernamental 
(ONG) enfocada en la sostenibilidad.

En 2023, WW recibió un pedido importante, de 10 000 baldosas Telec, de parte de un centro 
comercial grande y famoso en todo el mundo. Al no poder satisfacer este pedido, WW subcontrató 
a DV Choi (DVC), una empresa fabricante del País K. WW proporcionó a DVC el diseño y las 
especificaciones de materiales para las baldosas, y pagó a DVC $350 por la fabricación de cada 
baldosa. En ese entonces, WW cobraba a los clientes $700 por cada baldosa; esto incluía envío 
e instalación.

Mientras tanto, la pequeña fábrica de WW en el País Y siguió fabricando baldosas para satisfacer 
los pedidos de poco volumen.

Los nombres de los productos, empresas e individuos mencionados en este estudio de caso son 
ficticios. Cualquier parecido con la realidad es mera coincidencia.
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